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الوكالة الإسلامية الدولية للتصنيف
تمنح تصنيفاً ائتمانياً متقدماً بدرجة استثمارية لبنك 

فيصل الإسلامي 

مجلس الإدارة:
البنك يمضي قدماً في تحقيق أهدافه الإستراتيجية

الرئيس التنفيذي:
بنك فيصل الإسلامي يُطلق »مشروع تغيير« لإحداث 
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الحم���د لله ال���ذي بنعمته تتم الصالح���ات، وبفضله تتن���زل الخيرات والب���ركات، وبتوفيقه 
تتحق���ق المقاص���د والغايات، ثم أما بعد، يصدر هذا العدد من نش���رة الرائد وبنك فيصل 
)SD(BBB+(SD)/A2  الاس�ل�امي، يحقق إنجازاً تلو إنجاز حيث تم تصنيفه بدرجة الإس���تثمار
على النطاق الوطني من قبل الوكالة الإسلامية الدولية للتصنيف، وذلك بتاريخ السابع 
م���ن ش���هر يونيو 2021م. وتع���د هذه الدرجة الاس���تثمارية الرفيعة التي ناله���ا البنك ضمن 
النط���اق الأعل���ى للتصنيفات الائتمانية. وقد حقق البن���ك أداءً رفيعاً بالدرجة التي تعكس 

كفاية المعايير الائتمانية لتحديد وحماية حقوق مختلف أصحاب المصلحة.

جاءت هذه الدرجة من التصنيف نتيجة لتكامل كل الأدوار في البنك، والمس���توى الرفيع 
والمتمي���ز للطاق���م الإداري ف���ي البن���ك، والكف���اءة والمهني���ة العاليتي���ن اللتي���ن تمي���زان 
العاملي���ن في البنك، بما أهّله للظفر بالعديد من الجوائز والتصنيفات على المس���تويين 

الإقليمي والعالمي، فضلًا عن الثقة التي أولاها المساهمون والعملاء للبنك.

إن ه���ذا التصني���ف يمث���ل حاف���زاً للبنك للس���ير قدماً ف���ي تنفي���ذ اس���تراتيجيته الطموحة 
استناداً إلى أنظمة الحوكمة والسياسات الائتمانية المحكمة التي يطبّقها، والتي تدفع 

بأدائه إلى مستويات أعلى إن شاء الله.
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الرئيس التنفيذي:

تغيير«  »م��ش��روع  يُطلق  الإس�الم��ي  فيصل  بنك 
لإح�������داث ت����ح����وّل ش���ام���ل ف����ي م���س���ار ال��ب��ن��ك 

أنشطة وأخبار

أج���از مجل���س إدارة بن���ك فيص���ل الإس�ل�امي برئاس���ة صاحب 
الس���مو الملك���ي الأمير/عم���رو محم���د الفيص���ل آل س���عود 
الحسابات المراجعة للعام 2020م، واطلع المجلس على تقارير 
الأداء المالي���ة لأعم���ال البنك خلال الرب���ع الأول من عام 2021م، 
وأش���اد بنتائج الأداء خلال الفترة الماضي���ة وثمّن الجهد الذي 
بذلت���ه الإدارة والعامل���ون في س���عيهم لتحقيق إس���تراتيجية 

العملي���ات  كف���اءة  تعزي���ز  إل���ى  الرامي���ة   )2023  –  2021( البن���ك 
والاس���تفادة م���ن ف���رص الأعم���ال المتاح���ة في الأس���واق. إذ 
اس���تحدث البنك  العديد من المنتجات والخدمات المصرفية 
المبتكرة خلال الربع الأول من العام 2021. كما أش���اد المجلس 
بالتق���دم الكبير الذي أح���رزه البنك في نتائج التصنيف الإئتماني 

الذي أجرته الوكالة الإسلامية الدولية للتصنيف.

مجلس الإدارة
البنك يمضي قدماً في تحقيق أهدافه الإس��تراتيجية

أطل���ق بنك فيصل الإس�ل�امي برنامجه 
الخ���اص بإح���داث تح���ول ف���ي مس���يرة 
البنك - »مش���روع تغيير«، الذي يهدف 
إلى إرس���اء هوي���ة جدي���دة لكيفية تنفيذ 
بالمؤسس���ة  والأنش���طة  العملي���ات 
جوهري���ة  بصف���ةٍ  ويتمح���ور  بأكمله���ا، 
ح���ول قِيم البن���ك الأساس���ية وعملائه 
وموظفي���ه. ويمثّ���ل البرنام���ج امت���داداً 
الت���ي طوّره���ا  الجدي���دة  للاس���تراتيجية 
بن���ك فيص���ل الإس�ل�امي اس���تناداً إل���ى 
لتك���ون  بلورته���ا  أعي���دَت  الت���ي  الرؤي���ة 
ه ومرشدٍ للعلامة التجارية  بمثابة موجِّ
عملي���ة  وس���تركز  للبن���ك،  الجدي���دة 
إح���داث التح���ول عل���ى المب���ادرات الت���ي 
تس���تهدف تحقيق نم���و في الإي���رادات 
وتعزي���ز الكف���اءة التش���غيلية وإعطاء 
الأولوي���ة للعم�ل�اء، بإط�ل�اق مب���ادرات 
مثل استحداث منتجات جديدة وإعادة 
هيكل���ة المؤسس���ة وإقام���ة ش���راكات 
مختل���ف  م���ن  الأخ���رى  الأط���راف  م���ع 
العلي���ا  الإدارة  وح���دّدت  القطاع���ات. 
بالبن���ك عوام���ل مث���ل: الإدارة الفعال���ة 

أصح���اب  م���ع  والتواص���ل  للتغيي���ر، 
المصلحة داخل البنك وخارجه بصفتها 
العوام���ل الرئيس���ية الت���ي تس���اعد في 
إح���داث التح���ول المنش���ود. وممّا يُعزز 
من قدرة البنك على إنجاح استراتيجية 
التح���ول هذه توظي���ف البن���ك للأدوات 
والتقني���ات الرقمية الحديثة، الأمر الذي 
يُتي���ح ل���ه تلبي���ة احتياج���ات ومتطلب���ات 
جمي���ع أصح���اب المصلح���ة، بم���ا ف���ي 
ذلك العم�ل�اء والموظفين والش���ركاء 
والمؤسس���ات  الرقابي���ة  والهيئ���ات 

المالية الأخرى.

الأس���تاذ  ص���رّح  الس���ياق،  ه���ذا  وف���ي 
معاوية أحمد الأمين، الرئيس التنفيذي 
إنّ  قائ�ل�اً  الإس�ل�امي  فيص���ل   لبن���ك 

جريئ���ة  مب���ادرة  ه���و  تغيي���ر  »مش���روع 
تأتي في الوقت المناس���ب مس���تهدفةً 
إح���داث التح���ول الش���امل للبن���ك ف���ي 
المتغي���رة  العم�ل�اء  احتياج���ات  ض���وء 
ف���ي حِقب���ةٍ أحدث���ت فيها جائح���ة كوفيد 
19 تأثي���رات بالغ���ة على مختل���ف مناحي 

الحي���اة. وستس���اعدنا عملي���ة التح���ول 
ه���ذه ف���ي تعزيز النم���و وإضاف���ة قيمة 
مضاعَف���ة لجمي���ع أصح���اب المصلحة 
ف���ي البن���ك. ولذا، تمث���ل ه���ذه المبادرة 
نقط���ة انط�ل�اقٍ للبن���ك ص���وب مرحل���ةٍ 
جديدة من مس���يرته الطويل���ة. ونتحلّى 
يتش���اطره  ال���ذي  والتصمي���م   بالع���زم 
م���ن موظف���ي  موظ���ف   1200 م���ن  أكث���ر 
بمس���اعدة  الإس�ل�امي،  فيص���ل  بن���ك 
الخب���رات الفني���ة الهائلة لفريق ش���ركة 
»ديلوي���ت«، لجع���ل »مش���روع تغيي���ر« 
نموذج���اً للتحول في القطاع المصرفي 

السوداني«.

الجدير بالذكر، أنّ برنامج التحول يُحظى 
بدعم ومباركة مجلس الإدارة ومتابعة 
واهتمام القيادة العليا وحرص واعتناء 
طاق���م الإدارة التنفيذي���ة بالبن���ك. ومن 
ش���أنه أن يُح���دِث تح���ولًا ملموس���اً في 
مس���ار البن���ك ليصب���ح بن���كاً عالمياً من 
حيث عملياته ونط���اق خدماته وقاعدة 

عملائه.
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منح���ت الوكالة الإس�ل�امية الدولي���ة للتصنيف، الت���ي تتخذ من 
البحري���ن مق���راً له���ا، بن���ك فيصل الإس�ل�امي تصنيف���اً ائتمانياً 
 ،)SD(BBB+(SD)/A2 عل���ى النطاق الوطن���ي بدرج���ة الاس���تثمار
وذلك بتاريخ الس���ابع من شهر يونيو 2021م. وتعد هذه الدرجة 
الاس���تثمارية الرفيع���ة التي نالها البنك ضم���ن النطاق الأعلى 
للتصنيفات الائتمانية، كما أنّ التوقعات الممنوحة للتصنيف 

هي »مستقر«. 

  A3وقد أعلنت الوكالة أن درجة تصنيف البنك قد تحسنت من
ال���ى A2 للتصني���ف قصير الاج���ل، أي أن البنك ق���د قفز درجتين 
إلى الأعلى من BBB- إلى BBB+ للتصنيف المتوسط إلى طويل 
ل مثل ه���ذا التطور خلال الاثني عش���ر عاما  الأج���ل. ولم يُس���جَّ
الماضي���ة منذ بدء عمل الوكالة الإس�ل�امية الدولية للتصنيف 

في السودان في عام 2012.

إذ لم يسبق أن ارتقى أداء مؤسسة بدرجتين في العام نفسه 
خاصة في المس���تويات الرفيعة للتصنيف، ولا سيما في ظل 
ه���ذه الظروف الاس���تثنائية الناجمة عن جائح���ة كوفيد-19 التي 
كانت لها آثار سلبية على كل بلدان العالم، ومع ذلك استطاع 

البنك مواجهة هذه التحديات وتحقيق هذا الإنجاز الكبير.

وتعتم���د الوكال���ة في تصنيفه���ا على ثلاثة محاور رئيس���ية هي 
الش���ريعة،  وحوكم���ة  الش���ركات،  وحوكم���ة  الأص���ول،  ج���ودة 
ويت���م تجمي���ع النقاط التي ناله���ا البنك في كل محور ليش���كل 

تجميعها تقييم النقاط الائتمانية للبنك. وقد حقق البنك أداءً 
رفيع���اً في المحاور الثلاثة بالدرجة التي تعكس كفاية المعايير 

الائتمانية لتحديد وحماية حقوق مختلف أصحاب المصلحة.

  وبه���ذه المناس���بة، ص���رّح الرئي���س التنفي���ذي لبن���ك فيص���ل 
الإس�ل�امي، الأس���تاذ معاوي���ة أحم���د الأمي���ن أنّ ه���ذه الدرج���ة 
الوكال���ة  م���ن  للبن���ك  مُنح���ت  الت���ي  التصني���ف  م���ن  الرفيع���ة 
كل  لتكام���ل  نتيج���ة  ج���اءت  للتصني���ف،  الدولي���ة  الإس�ل�امية 
الأدوار ف���ي البن���ك عل���ى جمي���ع المس���تويات مقترن���اً بالدع���م 
آفاق���اً  البن���ك  أم���ام  يفت���ح  بم���ا  الإدارة  م���ن مجل���س   الكبي���ر 

عالمية بعد الانفتاح الذي يشهده السودان على المؤسسات 
المالي���ة الدولية. وأش���اد الرئيس التنفيذي بالمس���توى الرفيع 
والمتمي���ز للطاق���م الإداري ف���ي البن���ك، والكف���اءة والمهني���ة 
العاليتي���ن اللتين تمي���زان العاملين في البنك، بما أهّله للظفر 
بالعدي���د م���ن الجوائز والتصنيفات على المس���تويين الإقليمي 
والعالمي، فضلًا عن الثقة التي أولاها المساهمون والعملاء 

للبنك. 

م���ن جانبه���ا، أوضح���ت الأس���تاذة مناهل يوس���ف مك���ي نائبة 
الرئي���س التنفي���ذي لقط���اع المخاطر ببنك فيصل الإس�ل�امي 
أنّ ه���ذا التصني���ف يمث���ل حافزاً للبنك للس���ير قدم���اً في تنفيذ 
الحوكم���ة  أنظم���ة  إل���ى  اس���تناداً  الطموح���ة  اس���تراتيجيته 
والسياس���ات الائتماني���ة المحكمة التي يطبّقه���ا، والتي تدفع 

بأدائه إلى مستويات أعلى في التصنيفات الائتمانية. 

الوكالة الإسلامية الدولية للتصنيف
تمنح تصنيفاً ائتمانياً متقدماً بدرجة 

استثمارية لبنك فيصل الإسلامي
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كش���ف الس���يد/ معاوية أحمد الأمين الرئيس التنفيذي لبنك 
فيصل الإس�ل�امي عن أبرز مؤشرات الأداء لعام 2020، موضحاً 
أنَ هنال���ك تحس���ناً كبيراً في حجم المركز المال���ي للبنك للعام 
2020 مقارن���ةً بع���ام 2019 حي���ث ارتف���ع بنس���بة 94%، ويعزى ذلك 
للتط���ور الذي حدث في م���وارد البنك، إذ زادت ودائعه بنس���بة 
98%. وج���اءت زي���ادة الودائ���ع بالعمل���ة المحلية بنس���بة زياده 

 .%139

الجوان���ب  تعك���س  النتائ���ج  ه���ذه  أن  س���يادته  وأوض���ح 
المؤسس���ية الراس���خة للبن���ك وقدرت���ه على تنوي���ع مجموعة 
الخدم���ات المصرفي���ة المقدم���ة للأف���راد والش���ركات وط���رح 
المب���ادرات. وق���د دف���ع ه���ذا الأداء المتمي���ز إدارة البن���ك إل���ى 
 تحس���ين أج���ور ومكاس���ب العاملي���ن عل���ى نح���و هائ���ل حي���ث 
تم���ت زي���ادة الأج���ور بنس���بة 175% والموافق���ة على س���لفيات 

الس���يارات والتمويل العقاري للعاملين، الأمر الذي أحدث أثراً 
طيباً لدى العاملين.

كما أشار الرئيس التنفيذي إلى بيئة العمل الإيجابية في البنك 
متمثل���ة في قيام مجموعة من الأنش���طة كال���دورة الرياضية 
الت���ي جرت في ش���هر رمض���ان المبارك، مُش���يداً بالجهود التي 
بُذلت من قبل اللجنة المنظِمة والمشاركة الفاعلة للعاملين 
مما أكس���ب المناس���بة ألقاً وتمي���زاً، مؤكداً عل���ى أهمية مثل 

هذه اللقاءات التي تدعم روح الفريق الواحد داخل البنك.

وفي معرض حديثه، أوضح الس���يد/ الرئي���س التنفيذي التزام 
البنك بتنفيذ توجيهات البنك المركزي الرامية إلى وقف جماح 
التضخ���م وتحس���ين س���عر ص���رف الجني���ه الس���وداني مقابل 

الدولار. 

الرئيس التنفيذي:
ثمة تحسن كبير في 
البنك  أداء  مؤشرات 

لعام 2020

نلتمس تحقيق الرضا 
ال��وظ��ي��ف��ي وت��ع��زي��ز 
المؤسسي  الـــــــولاء 
ل�����دى ال��ع��ام��ل��ي��ن 

بالبنك
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أكد نائب الرئيس التنفيذي للقطاع المالي د.عادل عبد الحميد 
إجمالي  من   %15 نسبة  بلغت  البنك  حصة  أن  للرائد  الحكيم 
بالجهاز  بالنقد الأجنبي  الودائع  الودائع ونسبة 19% من جملة 

المصرفي لعام 2020، 

وأوضح أن هذه المؤشرات تعكس حرص قيادة البنك على 
الدور الفاعل والحيوي داخل الجهاز المصرفي وأردف بقوله أن 
البنك ماضٍ في توسعة كبيرة في مجال العلاقات الخارجية 
إنفتاح السودان  المراسلين مما يعزز ويدعم  تشمل شبكة 
المصرفي،  الجهاز  خطة  مع  متماشياً  الدولي  المجتمع  على 
ابتكار وتنفيذ منتجات استثمارية مصممة  البنك على  ودأب 
بما يتناسب مع قاعدة عملائه التي ترتكز بصورة رئيسية على 
قطاعات التنمية والقطاعات الخدمية الأخرى، وهو ما ترتب 
السنة  بنهاية  طيبة  نتائج  تحقيق  إستطاع  البنك  أن  عليه 

المالية 2020م.

نائب الرئيس التنفيذي

  للقطاع المالي: 

البنك يستحوذ على 
نسبة 15% من إجمالي 

الودائع بالجهاز 
المصرفي لعام 2020

الأستاذة/ مناهل يوسف مكي
نائب الرئيس التنفيذي لقطاع المخاطر

أوضح���ت الأس���تاذة مناه���ل يوس���ف مك���ي ، نائ���ب الرئي���س 
»الاقتص���اد  إنّ  بقوله���ا  للرائ���د  المخاط���ر  لقط���اع  التنفي���ذي 
الس���وداني يواج���ه تحدي���ات كبي���رة، غي���ر أنّ القط���اع المال���ي 
والاقتص���ادي بالب�ل�اد يتص���دى له���ا تحدي���اً تل���و الآخ���ر. حي���ث 
رُفِع���ت العقوب���ات الأمريكي���ة المفروض���ة عل���ى الب�ل�اد، وأزيل 
اس���م الس���ودان م���ن قائم���ة ال���دول الراعي���ة للإره���اب، وتبذل 
الحكوم���ة قصارى جهدها للس���يطرة على التضخ���م وتقلبات 
 س���عر صرف العملة باعتماد سياس���ة س���عر الصرف المُدار. 
وبصفتِ���هِ البن���ك الرائ���د ف���ي الس���ودان، يلع���ب بن���ك فيص���ل 
الإس�ل�امي دوراً جوهرياً في إعادة تش���كيل اقتص���اد البلاد عبر 
تقدي���م أفض���ل المنتج���ات والخدم���ات المالي���ة والمصرفي���ة، 
كم���ا يعمل البن���ك على توفي���ر أفضل السُ���بل الملائمة لدعم 
والمتوس���طة  الصغي���رة  والش���ركات  الصغ���رى  المنش���آت 
المحلي���ة التي كان لجائح���ة كوفيد 19 بالغ الأثر على أنش���طتها 

وعملياتها.

الدكتور/ عادل عبد الحميد الحكيم
نائب الرئيس التنفيذي للقطاع المالي

نائب الرئيس التنفيذي لقطاع 

 المخاطر

البنك يعمل على توفير 
أفضل السُبل لدعم 

الاقتصاد 2020
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يعتم���د تنفي���ذ وتطبيق كل الخطط الاس���تراتيجية في المقام 
الأول على مدى استيعاب الموظفين للخطة ولأهدافها، ومن 
هذا المنطلق بدأ التنوير بالخطة الاستراتيجية للبنك بتوضيح 
أهدافه���ا ومبادراته���ا الت���ي تس���عي إل���ى تطوي���ر المؤسس���ة 
وجعله���ا في المقدمة بأفكار ومب���ادرات جديدة تواكب التغيير 
الذي يشهده العالم خاصة على مستوى الصناعة المصرفية.

وص���رح للرائ���د الباش���مهندس/ أيم���ن خال���د الح���اج يوس���ف 
مدي���ر إدارة الاس���تراتيجية أن البرنام���ج تم بالتنس���يق مع إدارة 
الم���وارد البش���رية، وتن���اول المفاهي���م المرتبط بنظ���ام الإدارة 
بالأه���داف وكيفي���ة قي���اس مؤش���رات الأداء، وق���د ت���م تكوين 
ثلاث���ة فِ���رق عم���ل لتغطي���ة كل ف���روع العاصم���ة والولاي���ات. 
وقوبل���ت ه���ذه الف���رق ب���كل ترح���اب وحف���اوة خاص���ة ف���روع 

الولاي���ات، وق���د غط���ت ه���ذه الجول���ة 1018 موظفاً بنس���بة %90 
م���ن إجمالي ع���دد الموظفي���ن. وكان لهذه المب���ادرة أثر طيب 
ف���ي نف���وس العاملي���ن، الذي���ن أب���دوا حماس���اً ش���ديداً لتنفيذ 
الخط���ة الاس���تراتيجية ورحبوا بفك���رة الإدارة بالأهداف ونظام 
تقيي���م الأداء، وأوضح���وا أن ه���ذه هي الطريق���ة المثلى لتقييم 
ه���ذه  كم���ا س���اهمت  بعدال���ة وش���فافية.  أداء كل موظ���ف 
 المب���ادرة ف���ي خل���ق بيئ���ة عم���ل مثالي���ة جعل���ت الموظفي���ن 
يشاركون فيها بتقديم الحلول والمقترحات لتطوير المؤسسة 
وتذليل كافة العقبات عبر الإجابة عن الإستفسارات وتوضيح 
كل م���ا لزم توضيحه وعكس جميع مش���اكل ف���روع الولايات، 
كم���ا تم رفع هذه التعليق���ات للإدارة العلي���ا بالبنك التي أبدت 
تفاعله���ا ووجه���ت عل���ى الفور بض���رورة حلها في أس���رع وقت 

ممكن.

الأستاذ/ أيمن خالد الحاج يوسف
مدير إدارة الاستراتيجية

مدير إدارة الاستراتيجية
 %90 من  أكثر  تنوير  أكملنا 
بملامح  ال��م��وظ��ف��ي��ن  م���ن 
استراتيجية البنك وأهدافها

إدارة الموارد البشرية

)م�����ب�����ادرة ص���دي���ق( 
و)إدارة المــواهـب( من 
أولـــــويات عمل الإدارة

الدكتور/ بكري كمال القاضي
مدير إدارة الموارد البشرية - المكلف

 ص���رح للرائ���د د. بكري كمال أحمد القاضي مدي���ر إدارة الموارد 
البش���رية أن الإدارة تعمل بش���كل دؤوب لمعالجة الاختلالات 
بالهي���كل الوظيف���ي للعاملي���ن. إذ أكمل���ت أولًا إع���ادة تقيي���م 
الوظائ���ف وهيكلتها لوضع الش���خص المناس���ب في المكان 
عب���ر  بالأه���داف  الس���نوي  التقيي���م  ربط���ت  كم���ا  المناس���ب، 
مؤش���رات الأداء الرئيس���ية، ال���ذي يتولى في���ه الموظف وضع 
أهدافه ويتتبّع هو نفسه أداءه ومن ثم يضع  لنفسه التقييم 

المناسب.

وم���ن الخطط التي تعمل عليه���ا الإدارة أيضاً )مبادرة صديق( 
الت���ي تتمث���ل ف���ي أن يك���ون كل مدي���ر إدارة مس���ؤول عن عدد 
م���ن الف���روع ويكون بمثابة س���فير له���ا، يتابع أنش���طتها لتتم 
تلبي���ة احتياجاته���ا م���ن الرئاس���ة بص���ورة أس���رع. كما أنش���ئت 
إدارة المواه���ب الت���ي ستش���كل عين���اً لتلتق���ط المتميزين من 
الموظفي���ن وتعم���ل عل���ى رعايته���م لصق���ل تل���ك المواه���ب 
والاعتناء بها كي تتم الاستفادة منها كما ينبغي عبر تطويرها 

وتأهيلها تحقيقاً لشعار معاً _نبني_ المستقبل.
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أوم��ن��ي  ن��ظ��ام  ت��س��ت��ج��ل��ب  الال����ت����زام  إدارة 
في  ال��رق��اب��ة  دور  لتطوير  المتقدم   »Omni«
الإره���اب  وت��م��وي��ل  الأم����وال  غ��س��ل  مكافحة 

الأستاذ/ طه الفاضل سعيد
مدير إدارة الالتزام

إدارة علاقات المؤسسات المالية
تدشن العمل مع بنك البلاد )إنجاز( 
انسياب  لضمان  الراجحي  وبنك 
ح��رك��ة ال��ت��ح��وي�الت ال��خ��ارج��ي��ة

تواص���ل إدارة المؤسس���ات المالي���ة مس���اعيها ف���ي س���بيل 
اس���تعادة وتطوير علاقات المراس�ل�ات المصرفي���ة الخارجية 
من خلال التواصل مع المؤسس���ات المالية في جميع الدول 
التي تربطها علاقات تجارية مع السودان أو توجد بها جاليات 
سودانية، وبسبب تفشي جائحة كورونا وإغلاق كثير من الدول، 
عُق���د ع���دد من الاجتماعات واس���تمرت من خ�ل�ال الاجتماعات 
الافتراضي���ة م���ع عدة مؤسس���ات مالية حول العالم لإنش���اء 
علاقات تبادلية ذات منفعة للطرفين. وقد أثمر هذا التواصل 

والمتابعة في تحقيق كثير من الأهداف.

وأوضحت الأس���تاذة/ من���ى إبراهيم مديرة إدارة المؤسس���ات 
المالية للرائد إنش���اء علاقات مصرفية جديدة مع المراسلين 
وإكمال SWIFT’S RMA مع عدد من البنوك في عدة دول حول 
العال���م منه���ا: الهن���د، مصر، الس���عودية والإمارات لتس���هيل 

تنش���أ أهمي���ة الالتزام من الدور البارز ال���ذى يقوم به في حماية 
النظ���ام المصرفي من الجرائم المالية والأنش���طة المحظورة 
خاص���ة الت���ي تتعل���ق بغس���ل الأم���وال وتموي���ل الإره���اب. إذ 
أصبحت معايير الالتزام من أهم مطلوبات إنشاء العلاقة مع 
المؤسس���ات المالي���ة العالمية. وفي إط���ار مواكبة التطورات 
التكنولوجي���ة ف���ي النظ���ام المصرف���ي، الت���ي تنعكس بش���كل 
 إيجاب���ي ف���ي مؤش���رات الأداء النهائي���ة لأي مؤسس���ة مالي���ة، 
عمل���ت إدارة الالت���زام عل���ى تطوير أدوات العم���ل وتفعيل دور 
الرقاب���ة الإيجابي���ة لحماي���ة البن���ك م���ن المخاط���ر التش���غيلية 
ومخاط���ر الس���معة ذات العلاق���ة بغس���ل الأم���وال وتموي���ل 
الإره���اب عل���ى وج���ه الخص���وص، وذل���ك لما له���ا من أث���ر على 
علاق���ات العم���ل بين البن���ك والمؤسس���ات المالي���ة المحلية 

والعالمية.

وف���ي حديث���ه للرائد، أوض���ح مدي���ر إدارة الالتزام، الأس���تاذ/ طه 
الفاض���ل أن الإدارة اس���تجلبت أح���دث التقني���ات المس���اعدة 
لمكافحة غس���ل الأموال وتموي���ل الإرهاب متمثلة في برنامج 
)Omni system(، حي���ث يوفر البرنام���ج إمكانية متابعة التدفق 
النقدي للحسابات بالبنك وإمكانية التحليل الإحصائي الدقيق 
للعملي���ات والإن���ذار ع���ن العمليات المش���بوهة وف���ق معايير 
التقيي���م العالمي���ة وتل���ك المش���ار إليها ف���ى قوائم الاش���تباه 
الت���ي أعدّته���ا الجهات الرقابي���ة الدولية المتع���ددة، حيث يقوم 
البرنام���ج بتحدي���ث البيان���ات ع���ن طري���ق الرب���ط الش���بكي مع 

المنصات الإلكترونية لهذه الجهات.

وأج���رت إدارة الالت���زام بالبن���ك التدقي���ق والرد على أكث���ر من 24 
استبانة من اس���تبانات »اعرف عميلك« لمراسلين مختلفين 
خلال هذا العام، والرد كذلك على الاستفسارات ذات العلاقة 

بطبيعة نش���اط البنك ومركزه المالي وحمَلة الأس���هم، وذلك 
لضمان إنشاء علاقات اس���تراتيجية مع المؤسسات المالية 
مبني���ة على الش���فافية والمصداقية ومتس���قة مع مطلوبات 

الضوابط الرقابية.

وأش���ار الأس���تاذ/ محمد برعي س���راج الدين م���ن إدارة الالتزام 
ب���أن الإدارة عمل���ت عل���ى ابتكار الوس���ائل الذكية لنش���ر الوعي 
بالالت���زام خاصة بع���د تداعيات جائحة كورون���ا، وذلك من خلال 
استخدام المنصات الإلكترونية الإفتراضية من خلال الموقع 
الإلكترون���ي الداخل���ي للبنك )INTRANET(، حي���ث أدرجت الإدارة 
مقاط���ع فيدي���و توعوي���ة ع���ن مخاط���ر ع���دم الالتزام وغس���ل 

الأموال وتمويل الإرهاب.
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أس���هم التطور التقني المتسارع الذي يشهده العالم وخاصة 
ف���ي مجال الصناع���ة المصرفية ف���ي ظهور وس���ائل وتقنيات 
متط���ورة، وفي ه���ذا الإطار صرح للرائد الأس���تاذ / أحمد جعفر 
مدي���رإدارة تجرب���ة العم�ل�اء ب���أن التغيير الذي يش���هده العالم 
عل���ى مس���توى قن���وات التواص���ل بي���ن الأف���راد، والأث���ر البال���غ 
لذل���ك أس���هم في ظه���ور أدوات حديثة مثل مواق���ع التواصل 
الإجتماع���ي وتطبيقات���ه المختلف���ة بكافة أداواته���ا ومنصاتها 
المختلف���ة، وكان الأث���ر واضحاً في تس���ويق وتقدي���م الخدمات 
للعم�ل�اء في كافة المجالات. إذ إن كثافة اس���تخدام ش���بكات 
التواصل وانتش���ار اس���تخدامها بين الأفراد باخت�ل�اف فئاتهم 
ومس���تويات دخوله���م وطبقاته���م الاجتماعي���ة والاقتصادي���ة 
يوف���ر للمؤسس���ات منف���ذاً ملموس���اً للتواصل م���ع عملائها 

وتعزيز الولاء وتحقيق رضا العملاء. 

وف���ي هذا الش���أن، فإن بنك فيصل الإس�ل�امي يع���د من أوائل 
البن���وك الت���ي اهتمت بخدم���ة العملاء والتواص���ل  معهم عبر 
فيس���بوك  مث���ل  المختلف���ة  الاجتماع���ي  التواص���ل  منص���ات 

وواتساب وغيرهما من المنصات الاجتماعية.

عل���ي  أحم���د  الأس���تاذ/ محم���د  ق���ال  نفس���ه،  الس���ياق  وف���ي 
السنوس���ي- إدارة تجرب���ة العملاء إن الإدارة تعم���ل على رؤية 
تتس���ق مع ش���عار البنك معاً نبني المس���تقبل، وجعلت رضا 
العمي���ل من أه���م أولوياتها وإيص���ال صوتهم إل���ى الإدارة كي 
تتعرف على مشاكلهم وتعمل على حلها، مما انعكس إيجاباً 
عل���ى تحس���ين جودة الخدم���ات. وأيضاً من مهام ه���ذه الإدارة 
إعداد الدراسات والبحوث التي من خلالها يمكن قياس نسبة 
رض���ا العملاء في البنك الأمر الذي يس���اهم في معرفة موقع 

البنك في خارطة السوق المصرفية ومقدار حصته فيه.

وبعد أش���هر قليل���ة من تكوي���ن الإدارة، أطلق���ت خدمة فريدة 
وتعتبر الأولى من نوعها في السودان وفي القطاع المصرفي 
تحدي���داً وهي خدم���ة العملاء عن طريق تطبيق واتس���اب للرد 
عل���ى استفس���ارات العملاء وأس���ئلتهم. وقد أس���همت هذه 

الخدمة في تعزيز التواصل بين البنك وعملائه. 

الأستاذ/ أحمد جعفر عبد الرحيم
مدير إدارة تجربة العملاء

البنك يوظف قنوات 
جديدة لخدمة العملاء 

والتواصل معهم

الأستاذة/ منى إبراهيم أحمد
إدارة علاقات 

المؤسسات المالية

تب���ادل الرس���ائل الخاصة بعملي���ات التجارة الخارجي���ة وغيرها، 
وف���ي مجال عمليات التج���ارة الخارجية مع ال���دول الاوربية، تم 
فتح حس���اب يورو م���ع BPER Banca في إيطالي���ا الذي يغطي 

التحاويل من السودان إلى إيطاليا.

 وف���ي إط���ار إتاح���ة بدائ���ل للمغتربي���ن الس���ودانين بالمملك���ة 
العربية الس���عودية والتحويل بس���هولة وبأس���عار منافس���ة 
وتوس���يعاً لخدم���ة كويك باي م���ع البنك الس���عودي التجاري، 
ابت���دأ العمل مع بنك البلاد )إنجاز( وبن���ك الراحجي، كما يجري 
الترتيب مع مراسلنا بنك السلام وسفارة السودان بالبحرين 
لتس���هيل تحاويل المغتربين من مملك���ة البحرين، وكذلك تم 
الترتيب أيضا مع بنك مسقط وقنصلية السودان بالسلطنة 
لتسهيل تحاويل المغتربين بسلطنة عمان ويجري التواصل 

لتغطية بقية الدول.
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ف���ي كرنف���ال بهي���ج، نظ���م البن���ك بصال���ة هاش���م ضي���ف الله 
بالخرط���وم 2 ال���دورة الرياضية الرمضانية وس���ط حضور مميز 
تقدمه الرئيس التنفيذي للبنك الأس���تاذ معاوية أحمد الأمين، 
ون���واب الرئي���س التنفي���ذي ومدي���رو الإدارات وأعض���اء اللجنة 
المنظمة والعاملون بالبنك وقادة العمل الشبابي والرياضي 
واللجنة الأولمبية الس���ودانية والاتحاد الس���وداني لكرة القدم 
، فض�ل�اً عن أجهزة الإع�ل�ام المختلفة. وقد ش���ارك في الدورة 
تس���عة فرق قس���مت إلى ثلاث مجموعات، وجمعت المباراة 
النهائي���ة بي���ن فريق���ي العم���ال والرئاس���ة )ب(، ونج���ح فري���ق 
الرئاس���ة )ب( ف���ي حصد ذهب المنافس���ة بالفوز ف���ي المباراة 
الختامي���ة على فريق العم���ال بأربعة أهداف مقابل هدف، بعد 

مواجهة مثيرة بين الطرفين.

في ختام دورته الرياضية الرمضانية: 
ب����ن����ك ف���ي���ص���ل الإس��ل��ام�����ي 
ي��ك��رم ع����دداً م���ن الإع�الم��ي��ي��ن 
وال��ري��اض��ي��ي��ن وال��م��ص��رف��ي��ي��ن

تكريم نجوم الدورة

ف���ي خت���ام ال���دورة، ق���ام الضي���وف والرئي���س التنفي���ذي للبنك 
واللجن���ة المنظم���ة بتتويج الفري���ق الفائز والوصي���ف بالكأس 
للنج���وم  الجوائ���ز  وتقدي���م  والفضي���ة  الذهبي���ة  والميدالي���ات 
المبرزين، فضلًا ع���ن جوائز المتفوقين)أفضل لاعب، وأفضل 
ح���ارس، وه���داف الدورة(، حيث فاز بجائ���زة أفضل حارس مدثر 
إسماعيل من مركز الفيصل، وكان هداف البطولة هو محمود 

محمد محمود بندا  برصيد عشرة أهداف.

ق���ام بنك فيصل الإس�ل�امي واللجنة المنظم���ة للدورة بتكريم 
المنتخب الوطني الأول لكرة القدم )صقور الجديان( بمناسبة 
الإنج���از التأريخ���ي بتأهل المنتخ���ب الس���وداني لنهائيات كأس 
الأم���م الإفريقي���ة الكامي���رون 2021، وت���م تكري���م المنتخ���ب ف���ي 
شخص الدكتور السلطان / حسن محمد عبد الله برقو رئيس 

لجنة المنتخبات الوطنية.

تكريم المنتخب الوطني ورئيس لجنة 
المنتخبات الوطنية
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ن���ال عثمان صلاح الدين جائزة أفضل لاعب في البطولة، ونال 
اللاع���ب محمود محمد بن���دا جائزة هداف البطول���ة برصيد )10( 
أهداف، ونال فريق السائقين جائزة الفريق المثالي، وتم تكريم 

الفائزين بهذه الجوائز وسط تفاعل كبير من الحضور.

وفي لفتة بارعة، قام بنك فيصل الإس�ل�امي بتكريم منس���وبي 
البن���وك الذين لعب���وا كرة القدم ومارس���وا العم���ل المصرفي 
على رأس���هم م���ازدا وعب���د المجيد جعف���ر وميرغن���ي علي كنيد 

بجانب ابراهومة وفيصل العجب.

جوائز قيمة للمتفوقين

تكريم فخيم للنجوم المصرفيين

وقامت أسرة بنك فيصل الإسلامي واللجنة المنظمة للدورة 
الرمضاني���ة بتكري���م الكابت���ن والم���درب إبراهيم حس���ين ونجم 
نجوم المريخ فيصل العجب، كما أقامت اللجنة تكريماً خاصاً 
للحك���م المونديالي وليد محمد أحمد ال���ذي وجد تكريمه الرضا 

والقبول من الحاضرين.

عبّ���ر الأس���تاذ معاوي���ة أحم���د الأمي���ن الرئيس التنفي���ذي لبنك 
فيص���ل الإس�ل�امي ع���ن س���عادته البالغ���ة بنج���اح الفعالي���ة 
الرمضاني���ة وال���دورة الرياضية ف���ي كرة القدم الخماس���ية وما 
صاحبه���ا من برنام���ج والتي ما كانت لتنجح ل���ولا تضافر جهود 

كل العاملين في البنك.

وأك���د معاوي���ة عل���ى أهمي���ة الرياض���ة ف���ي تعزي���ز العلاق���ات 
وتقوي���ة الرواب���ط بين العاملي���ن في المؤسس���ة الواحدة على 
كل المس���تويات، إذ إنه���ا تعزز الصلات والرواب���ط الاجتماعية 

وتشيع جواً إيجابياً بين أفراد عائلة البنك.

تكريم الديسكو والملك والمونديالي

الرئيس التنفيذي يخاطب الختام 
ويشيد بالجميع

تُ���وج بن���ك فيص���ل فرع بورتس���ودان ب���كأس بطول���ة المرحوم 
التج���اري  الم���زارع  بن���ك  الدكت���ور عبدالرحم���ن يوس���ف مدي���ر 
بع���د ف���وزه ف���ي المب���اراة النهائي���ة بهدفي���ن دون رد أحرزهم���ا 
المتأل���ق أحم���د عبدالحافظ ونال بهما لق���ب أفضل لاعب في 
المباراة وأفض���ل لاعب في البطولة. وبهذا الفوز أهدى كأس 
البطول���ة الغالية للس���يد الرئيس التنفي���ذي وجميع العاملين 
ببن���ك فيص���ل الإس�ل�امي. الجدير بالذك���ر أن بن���ك فيصل فرع 
بورتسودان سبق له إحراز كأس هذه البطولة لعدة سنوات.

تتويج بنك فيصل فرع بورتسودان 
بكأس بطولة المرحوم الدكتور 

عبدالرحمن يوسف
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من البجراوية إلى جبل البركل
مكتب��ات مرك��ز الفيص��ل 

في مناطق الآثار
في إطار مشروعات المركز الرامية إلى إثراء حياة البشر، كانت 
من  إلا  تتأتى  لا  وهذه  الثقافية  بهويته  الإنسان  ربط  الرؤية 
المفهوم  خلال  ومن  الأصيل،  السوداني  التراث  إحياء  خلال 
الجديد لنشاط المكتبات العامة. إذ لم تعد المكتبة هي ذلك 
المكان المخصص للقراءة والإطلاع فحسب، إنما هي أيضاً 
مكان للنشاط المرتبط بالقراءة، لذلك كان مشروع المركز 
ربط القراءة والاطلاع بالنشاط الثقافي في أصوله الحضارية، 
ومن هذا المنطلق كانت نشأة مكتبة البجراوية التي أفتتحت 
في مارس الماضي، و تلحق بها مكتبة البركل في يونيو في 
محاولة لربط النشاط الثقافي الآثاري والسياحي بنشاط آخر 

يتمثل في القراءة والاطلاع .

وظل المركز يقدم خدمات »اقرأ، اكتشف وتعلم« لعموم أهل 
الخرطوم فقط.  ولاية  داخل  نشاطه  يقتصر  ولم  السودان، 
وخروجاً عن صفوية الثقافة، وملامسة لحق القراءة للجميع، 
ظل المركز يفتتح المكتبات في كل أصقاع السودان، فكانت 
عطبرة وكسلا وبورتسودان والفاشر وكادقلي وكدركة وبربر 
وليس آخراً كانت شندي وكبوشية ودور الرعاية والسجون، 
ويحزم المركز كتبه لمعسكرات النازحين واللاجئين في يوليو 

الجاري بعون الله.

مركز الفيصل
ي��ط��ل��ق إذاع�������ة ال��ف��ي��ص��ل 

الثقافية عبر شبكة الإنترنت
من���ذ أن أنش���ئ مرك���ز الفيص���ل الثقاف���ي ف���ي الع���ام 2013 ظل 
يخط���ط ليصب���ح منب���راً ثقافي���اً، ليمث���ل س���فارة المس���ؤولية 
المجتمعي���ة لبن���ك فيص���ل الإس�ل�امي، وبوتقة تنصه���ر فيها 
الثقاف���ات الوطني���ة م���ن أج���ل الثقاف���ة الس���ودانية الجامعة. 
ونحن نستعد لانطلاقة جديدة، تبدأ إذاعة الفيصل في تقديم 
خدماتها للإنس���ان السوداني الذي ما فتئ يمثل محور اهتمام 
مرك���ز الفيص���ل الثقافي ويتصدر رس���الة المرك���ز المتمثلة في 
إث���راء حياة البش���ر. ويقدم مرك���ز الفيصل الثقاف���ي الآن خدمة 
إذاع���ة الفيصل الثقافية التي تبث برامجها على مدار الس���اعة 
عبر منصة هنا الس���ودان منبر الإذاعات السودانية على شبكة 

الإنترنت كما توجد أيقونة الإذاعة على متجر جوجل على الرابط 
أدناه:

https://play.google.com/storapps/details?id=com.alfaisal.radio

إذاع���ة الفيص���ل الثقافية هي المش���روع الذي س���يكون داعماً 
للفع���ل الثقاف���ي الس���وداني ويتي���ح ل���ه الوج���ود ف���ي الخارطة 
الثقافي���ة المحلي���ة والدولي���ة، وه���ي منب���ر يقدمه بن���ك فيصل 
الإس�ل�امي عبر مرك���ز الفيصل الثقافي لكافة المبدعين لنش���ر 

إبداعهم و تقديم رؤاهم لنهضة السودان.

بعد النجاح الذي تحقق، تنطلق الآن النسخة الخامسة من 
والقصيدة  القصة  مجالات  في  الصغير،  الأدي��ب  مسابقة 
وال��م��ق��ال وت��س��ت��ه��دف الأط��ف��ال م��ن س��ن 6 ح��ت��ى 14 ع��ام��اً، 

ويستمر التقديم حتى ديسمبر 2021.

مبادرة الطفل المبدع صمام 

أمان المجتمع
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أختتم���ت بقاعة النيل بفندق الس�ل�ام فعاليات المؤتمر الثاني 
للتأمي���ن الزراع���ي ال���ذي نظم���ه الجه���از القوم���ي للرقاب���ة على 
التأمي���ن بالتعاون م���ع اللجنة الفنية للتأمي���ن الزراعي وبرعاية 
حصري���ة من ش���ركة التأمين الإس�ل�امية. وقد ش���هد المؤتمر 
تقدي���م أوراق علمي���ة ومعلومات دقيقة عن تجارب الس���ودان 
وال���دول الأف���رو آس���يوية في قط���اع التأمي���ن الزراع���ي وتاريخ 
الخدمة في السودان. ونالت شركة التأمين الإسلامية العديد 
م���ن الإش���ادات عل���ى مبادرتها لرعاي���ة المؤتمر. وش���هد اليوم 
الختامي تش���ريف الس���يد وزير المالية الدكت���ور جبريل إبراهيم 
ال���ذي تحدث عن دور التأمين في دعم عجلة الإقتصاد الوطني، 
مؤكداً أن المعس���كر الأول للحكومة الإنتقالية كان على أرض 
الجزي���رة الخصب���ة واضع���ة الزراع���ة كأولوي���ة قصوى. وأش���اد 
س���يادته بالمش���اركين في المؤتم���ر من داخل الب�ل�اد وخارجها 
وعب���ر تقنية الفيدي���و، كما أثنى على الش���ركة الراعي���ة للمؤتمر 
الذي تس���لم توصياته الس���يد محمد س���اتي علي الأمين العام 

للجهاز القومي للرقابة على التأمين.

ش��ركة التأمي��ن الإس�لامية
خ���ت���ام م��م��ي��ز ل��م��ؤت��م��ر 
التأميــن وإشادة عالمــــية 
بشركة التأمين الإسلامية

م���زادات  تنفي���ذ  ف���ي  المرك���زي  الس���ودان  بن���ك  ش���رع 
إنف���اذاً  وذل���ك  الأجنب���ي  النق���د  لعملي���ات  الأجنب���ي  للنق���د 
بتطبي���ق   ،2021 لع���ام  المرك���زي  الس���ودان  بن���ك  لسياس���ات 
سياس���ة س���عر الص���رف الم���رن الم���دار، وف���ي إط���ار الجه���ود 
الس���وداني.  الجني���ه  ص���رف  س���عر  لاس���تقرار   المبذول���ة 
وأوض���ح أن الح���د الأعلى لقيم���ة الطلب المس���موح بتقديمه 
م���ن كل مصرف كنس���بة م���ن حجم الم���زاد الكلي 20%، وأش���ار 
البن���ك المرك���زي إل���ى أن المزاد يقتص���ر على المص���ارف فقط 
إناب���ة ع���ن عملائه���ا عل���ى أن يق���دم العمي���ل طلب���اً واح���داً عبر 
 مص���رف واح���د مع توضي���ح الرم���ز الائتماني والرق���م الضريبي، 
كم���ا يج���ب عل���ى المص���رف تقدي���م طل���ب واح���د يوض���ح في���ه 
احتياج���ات العم�ل�اء، عل���ى ألا تزي���د قيم���ة الطلب عن النس���بة 

الت���ي يحددها بنك الس���ودان المركزي عن���د الإعلان عن المزاد، 
مش���يرا إلى أن الطلبات تقتصر على عمليات اس���تيراد السلع 
حس���ب ما يحدده مزاد بنك الس���ودان المركزي بالتنسيق مع 
الجه���ات المختص���ة. وأب���ان المرك���زي أن الطلب���ات تقدم بحد 
أدن���ى 20,000 دولار للعمي���ل الواح���د ويت���م تس���عير كل طلب في 
ص���ورة أربعة أرقام عش���رية لس���عر الش���راء مث���ال: )381.8000( 
جنيه للدولار مع توفر رصيد كافٍ بالعملة المحلية فى حساب 
العمي���ل مق���دم الطلب، وأوضح البنك المرك���زي ضرورة توفر 
رصي���د كافٍ بحس���اب المص���رف بالعمل���ة المحلي���ة ل���دى بنك 
الس���ودان المرك���زي يغطي قيم���ة المبلغ المطلوب ش���راؤه 
وف���ي حالة ع���دم وجود رصي���د كافٍ في حس���اب المصرف، يتم 

فرض غرامة على المصرف. 

سعياً لاستقرار سعر الصرف 
بنك السودان المركزي يقيم مزادات لعمليات النقد الأجنبي

رسمياً.. تسجيل السودان بالحساب 
المصرفي العالمي IBAN )ايبان( 

ما يسهل عملية التجارة الخارجية 
عبر البنوك السودانية مباشرة دون 

الحاجة لبنك ثالث خارجي.
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قال الله تعالى: )وَلنََبْلوَُنَّكُمْ بِشَ��يْءٍ مِ��نَ الخَْوْفِ وَالجُْوعِ 

مَ��رَاتِ وَبَشِّ��رِ الصَّابِرِينَ.  نَفُْسِ وَالثَّ مَْ��وَالِ وَالْأ وَنقَْصٍ مِ��نَ الْأ

هِ وَإِنَّا إِليَْهِ رَاجِعُونَ(.  الَّذِينَ إِذَا أصََابَتهُْمْ مُصِيبَةٌ قاَلوُا إِنَّا لِلَّ
صدق الله العظيم

الآيات  )155 ، 156( سورة البقرة

بقل���وب مؤمنة بقضاء الله وقدره، يحتس���ب رئيس وأعضاء مجل���س الإدارة والرئيس التنفيذي والعاملون 
ببنك فيصل الإسلامي عند الله تعالى :

نعي أليم

الأس���تاذ/ مب���ارك حس���ين محمد بلول���ة - مدير ف���رع القضارف، 
ال���ذي لبّى ن���داء ربّه يوم الخمي���س 22 أبري���ل 2021م.  كان الفقيد 
عضواً فاعلًا في مجتمع البنك، واقترن عطاؤه بطيب العلائق 
الاجتماعية والتفاني في العمل ودماثة الخلق وطيب المعشر 

وحسن السيرة والسريرة. 

نسأل الله أن يتقبله قبولًا حسناً وأن ينزل عليه شآبيب رحمته 
ورضوان���ه، وأن يله���م أهل���ه الصبر وحس���ن الع���زاء وأن يجعل 

البركة في آله وذويه، ولا حول ولا قوة إلا بالله.

الأستاذ/ عثمان تاج الختم محمد عثمان - مدير عمليات فرع 
ش���ندي، الذي لبّى نداء ربّه يوم 5 أبريل 2021م.  وترك إرثاً طيّباً 

من العلاقات الحميدة ودماثة الخلق وطيب المعشر. 

نس���أل الله أن يتقبل���ه قب���ولًا حس���ناً وأن ينزل عليه ش���آبيب 
رحمت���ه ورضوان���ه، وأن يلهم أهله الصبر وحس���ن العزاء وأن 

يجعل البركة في آله وذويه، ولا حول ولا قوة إلا بالله.

الأخ/ الطي���ب الفاتح عم���ر - العامل بفرع الحلفاي���ا، الذي لبّى 
نداء ربّه يوم 10 فبراير 2021م، إثر علة لم تمهله طويلًا.  

نس���أل الله أن يتقبل���ه قب���ولًا حس���ناً وأن ينزل عليه ش���آبيب 
رحمت���ه ورضوان���ه، وأن يلهم أهله الصبر وحس���ن العزاء وأن 

يجعل البركة في آله وذويه، ولا حول ولا قوة إلا بالله.

الأس���تاذ/ بابكر مح���ي الدين قيلي - نائب المدير العام الأس���بق، 
الذي لبّى نداء ربّه يوم 27 أبريل 2021م.  

نسأل الله أن يتقبله قبولًا حسناً وأن ينزل عليه شآبيب رحمته 
ورضوان���ه، وأن يله���م أهل���ه الصبر وحس���ن الع���زاء وأن يجعل 

البركة في آله وذويه، ولا حول ولا قوة إلا بالله.

هِ وَإِنَّا إِلَيْهِ رَاجِعُونَ( )إِنَّا للَِّ
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حصة البنك من الجهاز المصرفي 2020م

15%الدوائع بالعملة المحلية

الودائع بالعملة الأجنبية

العاملون بالبنك

%19

%7.2
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